CNS-E WALL-MOUNTED CONVECTION HEATER

WARRANTY

RESIDENTIAL & COMMERCIAL WARRANTY: STIEBEL ELTRON WARRANTS TO THE ORIGINAL OWNER THAT THE CNS-E CONVECTION
HEATER WILL BE FREE FROM DEFECTS IN WORKMANSHIP AND MATERIALS FOR A PERIOD OF THREE (3) YEARS FROM THE DATE OF
PURCHASE. SHOULD THE PART(S) PROVE TO BE DEFECTIVE UNDER NORMAL USE DURING THIS PERIOD, STIEBEL ELTRON, INC. WILL
BE RESPONSIBLE FOR REPLACEMENT OF THE DEFECTIVE PART(S) ONLY. STIEBEL ELTRON, INC. IS NOT RESPONSIBLE FOR LABOR
CHARGES TO REMOVE AND/OR REPLACE THE DEFECTIVE PART(S), OR ANY INCIDENTIAL OR CONSEQUENTIAL EXPENSES.

SHOULD THE OWNER WISH TO RETURN THE CONVECTION HEATER FOR REPAIR, THE OWNER MUST FIRST SECURE WRITTEN AUTHO-
RIZATION FROM STIEBEL ELTRON, INC. THE OWNER SHALL BE REQUIRED TO SHOW PROOF OF PURCHASE DATE, AND TO PAY ALL
TRANSPORTATION COSTS TO RETURN THE DEFECTIVE PART(S) OR CONVECTION HEATER FOR REPAIR OR REPLACEMENT. WARRANTY
IS VOID IF WATER HEATER HAS BEEN INSTALLED OR USED IMPROPERLY OR IF DESIGN HAS BEEN ALTERED IN ANY WAY.

GARANTIA

GARANTIA RESIDENCIAL Y COMERCIAL: STIEBEL ELTRON GARANTIZA AL PROPIETARIO ORIGINAL QUE EL CONVECTOR DE PARED SERIE
CNS-E ESTE LIBRE DE DEFECTOS DE MANO DE OBRA Y MATERIALES POR UN PERIODO DE TRES (3) ANOS A PARTIR DE LA FECHA
DE COMPRA. SI LA(S) PARTE(S) RESULTA DEFECTUOSA BAJO USO NORMAL DURANTE ESTE PERIODO, STIEBEL ELTRON, INC SE HACE
RESPONSABLE DEL REEMPLAZO DE LA(S) PARTE(S) DEFECTIVA(S) SOLAMENTE. STIEBEL ELTRON, INC. NO SE HACE RESPONSABLE DE
COSTOS LABORALES PARA REMOVER Y / 0 REEMPLAZAR LA(S) PIEZA(S) DEFECTUOSA(S), 0 CUALQUIER OTRO GASTO ACCIDENTAL
0 CONSECUENTE.

SI EL DUENO QUIERE DEVOLVER EL CONVECTOR PARA LA REPARACION, EL DUENO DEBE OBTENER UNA AUTORIZACION

POR ESCRITO DE STIEBEL ELTRON, INCY ESTAR PREPARADO PARA COMPROBAR LA FECHA DE COMPRA'Y PARA PAGAR TODOS
LOS GASTOS DE TRANSPORTE PARA DEVOLVER LA(S) PIEZA(S) DEFECTUOSA(S) O EL CONVECTOR PARA LA REPARACION

0 SUSTITUCION. LA GARANTIA ES NULA SI EL CONVECTOR HA SIDO INSTALADO 0 USADO MAL O SI EL DISENO HA SIDO
ALTERADO DE ALGUNA MANERA.

GARANTIE

GARANTIE RESIDENTIELLE ET COMMERCIALE : STIEBEL ELTRON, INC. GARANTIT LE APPAREIL DE CHAUFFAGE A CONVECTION MURAL
DE LA SERIE CNS-E CONTRE TOUT VICE DE FABRICATION ET DE MATERIEL AU PROPRIETAIRE INITIAL PENDANT UNE PERIODE DE
TROIS (3) ANS A PARTIR DE LA DATE D’ACHAT. SI UNE PIECE QUELCONQUE S’AVERE DEFECTUEUSE PENDANT CETTE PERIODE, DANS
DES CONDITIONS D’UTILISATION NORMALE, STIEBEL ELTRON, INC. S’ENGAGE A REMPLACER CETTE PIECE (OU CES PIECES, LE CAS
ECHEANT) UNIQUEMENT. STIEBEL ELTRON, INC. N’ASSUME AUCUNE RESPONSABILITE POUR LES FRAIS DE MAIN D’CEUVRE ENCOU-
RUS POUR LE RETRAIT OU LE REMPLACEMENT DE LA PIECE DEFECTUEUSE, NI POUR TOUT AUTRE FRAIS FORTUIT OU CONSECUTIF.

SI LE PROPRIETAIRE DESIRAIT RETOURNER LE APPAREIL DE CHAUFFAGE POUR QU’IL SOIT REPARE, IL DOIT D’ABORD OBTENIR
L’AUTORISATION EXPRESSE DE STIEBEL ELTRON, INC. LE PROPRIETAIRE DOIT ENSUITE APPORTER LA PREUVE DE LA DATE D’ACHAT
ET PAYER TOUS LES FRAIS DE PORT POUR RENVOYER LA PIECE DEFECTUEUSE OU LE APPAREIL DE CHAUFFAGE POUR QU’IL SOIT
REPARE OU REMPLACE. UNE INSTALLATION OU UNE UTILISATION ERRONEE DU SECHOIR DE MAINS OU TOUTE MODIFICATION DE LA
CONCEPTION AURONT POUR EFFET D‘ANNULER LA GARANTIE.

STIEBEL ELTRON

17 West Street

West Hatfield, MA 01088

ToLL FREE 800.582.8423

PHONE 413.247.3380

FAX 413.247.3369
info@stiebel-eltron-usa.com

www.stiebel-eltron-usa.com
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